
仁 德 醫 護 管 理 專 科 學 校

1 0 7 年 度 高 等 教 育 深 耕 計 畫  執 行 成 果  

107 學年度 1  學期 
一 分項計畫：分項 4_4.1推動學習共同體教師社群 

二 活動主題：情境模擬教學 

三 活動地點：身體評估 A教室 

四 活動內容：腹痛評估 

五 活動花絮： 

執行單位：護理科 活動日期：107  年 11  月 7  日 
參加人數：14 人 活動滿意度： 
活動花絮 

 
 

拍照日期：107  年 11  月 7  日 
照片說明：腹痛評估情境模擬教學 

拍照日期：107  年 11  月 7  日 
照片說明：腹痛評估情境模擬教學 

  

拍照日期：107  年 11  月 7  日 
照片說明：腹痛評估情境模擬教學 

拍照日期：107  年 11  月 7  日 
照片說明：腹痛評估情境模擬教學 

六 成效分析(含質化成果及量化成果)： 



情境教學模擬評量回饋（觀察學習者版） 

組別：  第一組         情境模擬主題：   腹痛評估    日期： 107 年 11 月 7 日 

#請依據你的學習心得勾選[Ｖ]在適當的欄位內# 

   你認為情境模擬教學有助於： 
1.非常 
不同意 

2.不同意 
 

3.普通 3.部分 
同意 

4.完全 
同意 

1.提升學習興趣。   3 1 9 
2.統整所學的知識與技能。   1 4 8 
3.課程內容的理解。   0 6 7 
4.增加對臨床情境的分析思考能力。   1 4 8 
5.增加對臨床情境的處理能力。   1 5 7 
6.對未來臨床情境個案照護之信心。   5 0 8 
7.提高學理與臨床應用之結合。   1 3 9 

 

 

 從這個情境中你觀察到什麼? 

1. 更多的笑容 

2. 有把學理都運用到，但可以多注意病人隱私 

3. 可以有更多的微笑 

4. 他能運用所學的技術執行在病人上並完整應對，雖然有稍許缺點，但已經很棒 

5. 觀察到執行手中記述時，同時也要非常注意病人感受 

6. 整個流程是如何進行SN.SP的關係互動 

7. SN太緊張有些沒做得很好（像問姓名、直接問○○○），但總體做得很好 

8. SN的行為看起來很穩重，但可能太緊張，很多事情細節都忘記了 

9. 操作者太緊張，場面有點乾 

10. 可以去從中知道自己怎麼改變 

11. 護生跟病人的對話，讓人值得深思 

12. 可以去改正自己的問題 
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完全同意 

同意 

無意見 

不同意 

完全不同意 

無法評核 



13. 需有更多的互動 

 

 模擬學習者的哪些行為表現是你認為值得學習的優點? 

1. 有勇氣、穩重 

2. 很有勇氣、穩重 

3. 很有勇氣、穩重、專業知識充足 

4. 我覺得他的態度很沉穩，面對病人時，較人讓病人安心 

5. 很勇於嘗試，在過程中不驚慌 

6. 很沉穩不急不徐 

7. 沉穩的做技術 

8. 雖然緊張，但表現看起來很沉穩 

9. 勇氣做技術時夠穩重，不會慌，問得夠仔細 

10. PQRST問得很仔細 

11. 各項檢查都很標準 

12. 在向病人做 PQRST 評估的部份 

13. 勇氣可佳 

 

 模擬學習者的哪些行為表現是你認為需要可再加強的部份? 

1. 關懷，隱私，同理心 

2. 希望可以多給P’T一點關心 

3. 技術，關懷，同理心，過程可再加強 

4. 執行技術時能溫柔些，才不會造成病人不適 

5. 病人衣服還是掀開的狀態，他就去旁邊紀錄沒有注重隱私 

6. 可以跟病人有再多點的互動 

7. 問診技巧PQRST要再口語化，病人隱私多注重(忘拉圍簾) 

8. 再關懷的部份，可以多和病人聊天，讓病人不那麼緊張 

9. 多點同理心，表情不要太沒表情 

10. 需再更親切 

11. 病人隱私!!! 

12. 多關心點病人 

13. 病人隱私，有些小細節要做完整 

 

 如果你是模擬學習者，會有哪些不同的處置或衛教表現? 

1. 可以在評估過程中帶點微笑注重隱私  

2. 更加的放入感情，提供良好的同理心及關懷 

3. 問問題可以再仔細一點 

4. 先安撫並解釋清楚，再做評估 

5. 多跟病人聊天，多解釋 

6. 在問診時，多給予解釋，讓病人了解過程，過程中，面帶微笑，多關心病人 

7. 多跟病人攀談，多笑一點~ 



8. 多關心慰問一下病人，在做自己要做的評估 

9. 關懷病人 

10. 拉圍簾，關懷P't 

11. 安撫病人，關懷病人 

12. 會再多些關懷與同理心，病人心理會更舒適 

13. 按壓病人腹部前，會先告知 

 

 對於未來護理專業課程若是採取[情境模擬教學] 方式進行，你有什麼建議? 

1. SP可以表達更多的感受。例如:可以試著像一些比較多話的病人，不用一定要是會

[乖乖吃藥]的病人 

2. 情境模擬教學可更增進自己面對病人時較不緊張，不過旁邊太多人會有壓力 

3. 設備可以更充足 

4. 無 

5. 無 

6. 沒有 

7. 無 

8. 在事前準備時，可以多跟我們解釋，不然我們會有點驚慌失措 

9. 無 

10. 很棒! 

11. 人可以不用這麼多 

12. 偶爾採取這種方式上課調劑生活是不錯的 

13. 因個案是知道護理相關知識所以稍微詢問就有答案可以下次請 Sp假裝不懂 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



情境教學模擬回饋與反思（教師版） 

 情境模擬主題：        腹痛評估        日期：   107   年   11   月   7   日 
 
#請依據您對情境模擬教學過程的觀察勾選[Ｖ]在適當的欄位內# 
 

 您認為此次情境模擬教學： 
1. 
非 常 不

同意 

2. 
不同意 
 

3. 
普通 

4. 
部 分 同

意 
 

5. 
完 全 同

意 

1.能使學生達到設定之學習目標    V  

2.能統整學生所學的知識     V 

3.能增加學生對課程內容的理解     V 

4.能提升學生的學習興趣     V 

5.教案設計的內容確實符合臨床情

境 
   V  

6.有助於學生將學理與臨床應用之

結合 
   V  

7.教案的難度合宜     V 

8.教案的評核表項目合宜     V 
 
9.整體而言，您對於此份教案內容有什麼建議？ 
  學習目標可以更明確，情境內容可以用臨床實際案例. 
 
 
 
 
10.整體而言，您對於情境模擬教學有什麼建議？ 
   學生事先準備時間不夠充裕，所以對於教案目標不夠了解. 
 
 
 
 
  



仁 德 醫 護 管 理 專 科 學 校

1 0 7 年 度 高 等 教 育 深 耕 計 畫  執 行 成 果  

107 學年度 1  學期 
一 分項計畫：分項 4_4.1推動學習共同體教師社群 

二 活動主題：情境模擬教學 

三 活動地點：身體評估 A教室 

四 活動內容：腹痛評估 

五 活動花絮： 

執行單位：護理科 活動日期：107  年 11  月 8  日 
參加人數：9 人 活動滿意度： 
活動花絮 

  

拍照日期：107  年 11  月 8  日 
照片說明：腹痛評估情境模擬教學 

拍照日期：107  年 11  月 8  日 
照片說明：腹痛評估情境模擬教學 

  

拍照日期：107  年 11  月 8  日 
照片說明：腹痛評估情境模擬教學 

拍照日期：107  年 11  月 8  日 
照片說明：腹痛評估情境模擬教學 

六 成效分析(含質化成果及量化成果)： 



情境教學模擬評量回饋（觀察學習者版） 

 組別：  第三組               情境模擬主題：   腹痛評估    日期： 107 年 11 月 8 日 

#請依據你的學習心得勾選[Ｖ]在適當的欄位內# 

你認為情境模擬教學有助於： 
1.非常不

同意 
2.不同意 3.普通 3.部分同

意 
4.完全同

意 
1.提升學習興趣。    4 4 
2.統整所學的知識與技能。    2 6 
3.課程內容的理解。    1 7 
4.增加對臨床情境的分析思考能

力。 
   4 4 

5.增加對臨床情境的處理能力。    3 5 
6.對未來臨床情境個案照護之信

心。 
   3 5 

7.提高學理與臨床應用之結合。     8 
 

 

 從這個情境中你觀察到什麼? 

1.實際情況與學理結合，臨床上實際操作較學理重要。 

2.因為上課都是背評值表，我們應該多學習”溝通”。 

3.臨床與學理的結合。 

4.觀察到在臨床上如何應變病人的問題。 

5.我學到要將自己學到的專業套用在病人身上。 

6.可以再多關懷個案一些，不要忽略個案的心情。 

7.到如何觀察病人和關懷病人。 

8.與病人互動的應變。 

 模擬學習者的哪些行為表現是你認為值得學習的優點? 
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完全同意 

同意 

無意見 

不同意 

完全不同意 

無法評核 



1.口齒清晰、有禮貌。 

2.態度良好。 

3.詢問個案時很清楚，做得很有護理師的感覺。 

4.冷靜處理，口齒清晰。 

5.口齒清晰，有禮貌，專業。 

6.口條清晰、專業、從容。 

7.冷靜、沉穩。 

8.禮貌詢問病人狀況，口條清晰，不會因為緊張而結巴。 

 模擬學習者的哪些行為表現是你認為需要可再加強的部份? 

1.同理心可以增加。 

2.同理心和關懷跟技術。 

3.在操作技術時，有些沒做正確，須在熟練一點，可以再多同理個案一些。 

4.可以更有同理心，技術在加油! 

5.技術可以再熟練一點。 

6.技術可再多加強、多給予病人關懷與同理心、多與病人互動。 

7.富多一點同理心!應該說能體諒你的感受。 

8.可用一些藥物及方法使病人緩解疼痛，技術可在熟練。 

 如果你是模擬學習者，會有哪些不同的處置或衛教表現? 

1.專業的口語、生活化，互動多一點。 

2.我會多同理病人。 

3.再多關懷個案，可以多理解個案的心情。 

4.我會請病人不要緊張，然後盡快處理，不要讓病人拖到，痛很久。 

5.在口語化、生活化一點。 

6.多與病人互動、放輕鬆，較不僵硬。 

7.多和病人溝通、建議額外的注意事項。 

8.我可能講話會放慢速度，畢竟當時病人已經很不舒服了，不一定能聽明白我講的東

西，會告訴病人一些緩解疼痛的方法。 

 對於未來護理專業課程若是採取[情境模擬教學] 方式進行，你有什麼建議? 

1.與臨床相近會更好，可以學更多。 

2.可以讓同學更有趣的去上課，希望可以多這樣。 

3.我覺得這種教學方是很不錯，會讓我們更印象深刻的記住，哪裡有錯誤的點! 

4.我覺得可以讓同學分組，也上台一起演戲，不只讓小老師上台，也可以讓同學練習。 

5.可以跟臨床上再相近一點。 

6.不錯，可加深學理的印象。 

7.我覺得這種教學比上課還更要難一些，可以訓練臨場反應和溝通技巧! 

8.若將來使用情境模擬來教學我覺得可以一次讓同學上台，之後檢討及討論，並且在演一次，

讓每個人都能有臨床的經驗，等到實習或職場就不會因為緊張而做錯了。 

 
 
  



 

情境教學模擬回饋與反思（教師版） 

            情境模擬主題：        腹痛評估        日期：   107  年  11  月  8  日 
 
#請依據您對情境模擬教學過程的觀察勾選[Ｖ]在適當的欄位內# 
 

 您認為此次情境模擬教學： 
1. 
非 常 不

同意 

2. 
不同意 
 

3. 
普通 

4. 
部 分 同

意 
 

5. 
完全同意 

1.能使學生達到設定之學習目標    V  

2.能統整學生所學的知識     V 

3.能增加學生對課程內容的理解     V 

4.能提升學生的學習興趣     V 

5.教案設計的內容確實符合臨床情境    V  

6.有助於學生將學理與臨床應用之結

合 
   V  

7.教案的難度合宜     V 

8.教案的評核表項目合宜     V 
 
9.整體而言，您對於此份教案內容有什麼建議？ 
  學習目標可以更明確,情境內容可以用臨床實際案例. 
 
 
 
 
10.整體而言，您對於情境模擬教學有什麼建議？ 
   學生事先準備時間不夠充裕,所以對於教案目標不夠了解. 
 
 
 
 
 



仁 德 醫 護 管 理 專 科 學 校

1 0 7 年 度 高 等 教 育 深 耕 計 畫  執 行 成 果  

107 學年度 1  學期 
一 分項計畫：分項 4_4.1推動學習共同體教師社群 

二 活動主題：情境模擬教學 

三 活動地點：身體評估 A教室 

四 活動內容：腹痛評估 

五 活動花絮： 

執行單位：護理科 活動日期：107  年 11  月 7  日 
參加人數：14 人 活動滿意度： 
活動花絮 

  

拍照日期：107  年 11  月 7  日 
照片說明：腹痛評估情境模擬教學 

拍照日期：107  年 11  月 7  日 
照片說明：腹痛評估情境模擬教學 

  

拍照日期：107  年 11  月 7  日 
照片說明：腹痛評估情境模擬教學 

拍照日期：107  年 11  月 7  日 
照片說明：腹痛評估情境模擬教學 

六 成效分析(含質化成果及量化成果)： 



情境教學模擬評量回饋（觀察學習者版） 

組別：    第二組       情境模擬主題：    腹痛評估  日期：  107  年  11  月  7   日 
#請依據你的學習心得勾選[Ｖ]在適當的欄位內# 

   你認為情境模擬教學有助於： 
1. 非常不

同意 
 2.不同意 
 

3.普通 3. 部分同

意 
4. 完全同

意 
1.提升學習興趣。   1 4 8 
2.統整所學的知識與技能。    4 9 
3.課程內容的理解。    3 10 
4.增加對臨床情境的分析思考能力。    3 10 
5.增加對臨床情境的處理能力。   2 2 9 
6.對未來臨床情境個案照護之信心。   1 5 7 
7.提高學理與臨床應用之結合。   1 3 9 

 

 

 從這個情境中你觀察到什麼? 

1. 如何利用課堂上教的PQRST確實詢問病人的狀況! 

2. 臨床上有許多病人問的突發狀況，若無法回答病人可能會被病人懷疑專業性。 

3. 觀察到如何詢問PQRST。 

4. 病人腹部疼痛，護生詢問相關腹痛問題。 

5. 腹部的檢查。 

6. 學習者非常有愛，對個案非常關心，但太過於緊張，講話稍快。 

7. 護生態度良好，技術很熟練。 

8. 病人的感受程度，操作者的技術及關懷特質，問診的技巧。 

9. 我看到臨床會有的感覺。 

10. 病人與護理師之間、臨床上真正的溝通方式與其為病人所做的護理措施、技術。 

11. PQRST很重要，可以更了解p’t的情況。 

12. 與病人中，如何對談，詢問病人的病，在哪裡，及護理人員問話時，溫柔的對病

人好好地說 
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完全同意 

同意 

無意見 

不同意 

完全不同意 

無法評核 



13. PQRST非常的重要，而且動作應該要更確實，壓的深度要夠深，腰大肌和閉孔肌的

動作應該更準確。 

 

 模擬學習者的哪些行為表現是你認為值得學習的優點? 

1. 技術的熟練、知識上的學理。 

2. 操作熟練、溫柔、有關懷及同理心、適時安慰病人。 

3. 有關懷病人、安撫病人情緒。 

4. 具同理心和關懷。 

5. 溫柔、耐心。 

6. 仔細地詢問個案，無時無刻的關心個案，非常體貼。 

7. 她的態度還有 PQRST 的問法還不錯。 

8. 技術順暢，能夠體諒個案的感受、同理心。 

9. 言語帶有關懷。 

10. 態度非常溫和!因為病人主訴右下腹痛，護理師深怕會把它弄痛而不停鼓勵病人再

忍耐一下，就快好了。 

11. 同理心、關懷。 

12. 對談及詢問技巧，有對病人有同理心，技術步驟流暢 

13. 確實的關懷病人，並且具有同理心。 

 

 模擬學習者的哪些行為表現是你認為需要可再加強的部份? 

1.講話速度可以慢點，不要那麼緊張! 

2.會問漏PQRST，因為太緊張。 

3.問問題的速度可以放慢一點、觸診時可以再壓深一點。 

4.操作技術時，壓的深度可以再深一點。 

5.無。 

6.太過緊張，但其實做得很好了，可以放鬆一點。 

7.不要太緊張，問問題速度不要太快。 

8.不要太緊張、多練習。 

9.可以多問問題、語速慢一點。 

10.應該更加自信、更加自然!這樣會做得更好、更順! 

11.說話可以慢一點，要再壓的深一點。 

12.要放鬆一些，太緊張，技術要做得確實。 

13.PQRST的問診技巧可以增強，動作應該更準確。 

 

 如果你是模擬學習者，會有哪些不同的處置或衛教表現? 

1. 如果不知道怎麼回答病人，就先請病人稍等，等等給他答案!!! 

2. 不害怕，慢慢面對病人，不要讓病人感到緊張。 

3. 護生她表現得很好，會是我良好的學習對象。 

4. 更清楚的詢問病人腹痛問題。 

5. 請他彎曲身體。 



6. 我會比較慢的詢問個案，其他表現卻非常好。 

7. 我可能會多關心個案，問個案疼痛情況是否好一點了。 

8. 加強PQRST的演練，增加衛教、技術。 

9. 無。 

10. 若病人非常疼痛，可能會去詢問醫生，並請醫生開止痛藥給予病人，減少他的疼

痛因素。 

11. 可以教p’t怎樣可以緩解疼痛 

12. 多學習和多了解所有疾病，才能與病人做更好的對談。如何減緩疼痛。 

13. 後面可以說:我已經幫你做好檢查，我會幫你告知醫生你的情況，請你忍耐一下。 

 

 對於未來護理專業課程若是採取[情境模擬教學] 方式進行，你有什麼建議? 

1. 可以讓大家學習的速度更快。 

2. 有點費時不建議。 

3. 沒有。 

4. 攝影機會造成護生更緊張，覺得模擬教學後一起討論很好。 

5. 記得讓護生看不到畫面。 

6. 無。 

7. 無。 

8. 無。 

9. 可以再多給一些提示。 

10. 我覺得這個教學方式非常好，不僅有互動，也能加強對這個技術的印象能夠使我

們在未來臨床上能夠做的更順! 

11. 很好，可以應付臨床上 p't突然問的問題。 

12. 我認為這樣的方式的情境模擬教學，是很好的，可以增加很多知識、想法。 

13. 我覺得很好，因為可以更加明白臨床上的問題。 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 



情境教學模擬回饋與反思（教師版） 

情境模擬主題：        腹痛評估        日期：   107  年  11  月  7  日 
 
#請依據您對情境模擬教學過程的觀察勾選[Ｖ]在適當的欄位內# 
 

 您認為此次情境模擬教學： 
1. 
非 常 不

同意 

2. 
不同意 
 

3. 
普通 

4. 
部 分 同

意 
 

5. 
完 全 同

意 

1.能使學生達到設定之學習目標     V 

2.能統整學生所學的知識    V  

3.能增加學生對課程內容的理解     V 

4.能提升學生的學習興趣     V 

5.教案設計的內容確實符合臨床情

境 
    V 

6.有助於學生將學理與臨床應用之

結合 
    V 

7.教案的難度合宜    V  

8.教案的評核表項目合宜     V 
 
9.整體而言，您對於此份教案內容有什麼建議？ 
  教案內容之疾病無法深入了解,可能因消化系統尚未教課. 
 
 
 
 
 
10.整體而言，您對於情境模擬教學有什麼建議？ 
   學生臨床反應較缺乏應變能力不足 
 
 
 
  



仁 德 醫 護 管 理 專 科 學 校

1 0 7 年 度 高 等 教 育 深 耕 計 畫  執 行 成 果  

107 學年度 1  學期 
一 分項計畫：分項 4_4.1推動學習共同體教師社群 

二 活動主題：情境模擬教學 

三 活動地點：基護 B教室 

四 活動內容：發燒症狀之處理及發燒的護理指導 

五 活動花絮： 

 
執行單位：護理科 活動日期：107 年 11 月 22 日 
參加人數：12 人 活動滿意度： 
活動花絮 

  

拍照日期：107.11.22 
照片說明：教師先說明情境教案的執行目的及

試課進行方式 

拍照日期：107.11.22 
照片說明：模擬學習者執行情境教案與 SP 互

動  

  
拍照日期：107.11.22 
照片說明：模擬學習者執行情境教案與 SP 互

動，解決 SP 的問題 

拍照日期：107.11.22 
照片說明：試課後教師引導學習者討論情境

教案試課中所發現的問題 

 



六 成效分析(含質化成果及量化成果)： 

一、回饋意見統計 

1.情境教學模擬回饋意見統計 

(1)教師 
 

 您認為此次情境模擬教學： 
1. 
非常 
不同意 

2. 
不同意 
 

3. 
普通 

4. 
部分 
同意 

5. 
完全 
同意 

1.能使學生達到設定之學習目標    v  

2.能統整學生所學的知識    v  

3.能增加學生對課程內容的理解    v  

4.能提升學生的學習興趣    v  

5.教案設計的內容確實符合臨床情境    v  

6.有助於學生將學理與臨床應用之結合   v   

7.教案的難度合宜   v   

8.教案的評核表項目合宜   v   
 
9.整體而言，您對於此份教案內容有什麼建議？ 
 (1).情境內容太簡單，SP 的問題症狀呈現較少，宜增加情境內容劇情，讓考生可以 
    思考如何統整分析 SP 的問題及如何解決. 
 (2).此情境教案內容以模仿學習者對發燒問題處理的學理內容，太著重知識的背誦衛 
    教，較缺少同理心乖懷及互動的溝通 
 
10.整體而言，您對於情境模擬教學有什麼建議？ 
 (1).宜增加豐富情境教案的內容及考生任務。 
 (2).減少一些知識學理的背誦 
 (3).多一些人文關懷、同理心及與病人溝通的互動過程 
 
 
 
 
 
 
 

 



(2) 標準病人 
 

您認為此次情境模擬教學： 

1. 
非 常 不

同意 

2. 
不同意 
 

3. 
普通 

4. 
部分 
同意 

5. 
完全 
同意 

1. 教師對劇本內容說明清楚合宜     100% 
2. 此劇本內容演出的難度合宜     100% 
3. 此教案演出的時間長短合宜     100% 
4. 此教案演出的環境和場地設置合宜     100% 
5. 過程中對模擬學習者的互動表現滿意     100% 
6. 過程中能了解模擬學習者提供的處置與說明     100% 
 
7. 對於本情境教案內容之建議?  
很有創意，可以體驗當病人的感受，並且也可以了解到我們護生與病人溝通時，護人可以知

道多少? 
 
8. 對於情境模擬教學整體意見及建議? 
 (1).有點花時間，因為要思考劇情需怎麼演。 

 (2).我覺得很好，很好玩，擬真更能體驗臨床會發生的事情及可性。.使用這種方式上課， 

     較不易覺得無趣多了真實感若先練習去到醫院 就不會覺得那麼緊張，可以先練習如何 

     面對主要照顧者另外一種的磨練。有助於更加適應臨床的真實感。 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

仁 德 醫 護 管 理 專 科 學 校

1 0 7 年 度 高 等 教 育 深 耕 計 畫  執 行 成 果  

107 學年度 1 學期 
一 分項計畫：分項 4_4.1推動學習共同體教師社群 

二 活動主題：情境模擬教學 

三 活動地點：基護 B教室 

四 活動內容：發燒症狀之處理及發燒的護理指導 

五 活動花絮： 

執行單位：護理科 活動日期：107 年 11 月 22 日 
參加人數：10 人 活動滿意度： 
活動花絮 

  
拍照日期：107.11.22 
照片說明：教師先說明情境教案的執行目的及

試課進行方式 

拍照日期：107.11.22 
照片說明：模擬學習者執行情境教案與 SP 互

動  

  
拍照日期：107.11.22 
照片說明：模擬學習者執行情境教案與 SP 互

動，解決 SP 的問題 

拍照日期：107.11.22 
照片說明：試課後教師引導學習者討論情境教

案試課中所發現的問題 

 

六 成效分析(含質化成果及量化成果)： 

一、回饋意見統計 

1.情境教學模擬回饋意見統計 

(1)教師 



您認為此次情境模擬教學： 
1. 
非常不

同意 

2. 
不同意 

3. 
普通 

4. 
部分同

意 

5. 
完全同

意 

1.能使學生達到設定之學習目標     100% 

2.能統整學生所學的知識     100% 

3.能增加學生對課程內容的理解    20% 80% 

4.能提升學生的學習興趣     100% 

5.教案設計的內容確實符合臨床情境     100% 

6.有助於學生將學理與臨床應用之結合     100% 

7.教案的難度合宜    20% 80% 

8.教案的評核表項目合宜     100% 
9.整體而言，您對於此份教案內容有什麼建議？ 

A. 情境內容適合二年級學生，讓學生可以思考如何統整分析 SP 的問題及如何解

決。 
B. 此情境教案內容以模仿學習者對發燒問題處理的學理內容，太著重知識的背

誦衛教，較缺少同理心、關懷及互動的溝通 
10.整體而言，您對於情境模擬教學有什麼建議？ 

A. 可以讓學生有不同學習方式。 
B. 能激發學習者學習興趣， 

C. 增加思考探索的機會， 

D. 善用各種多元情境來刺激學習且強調合作學習，以達提升解決問題的能力。 

E. 多一些人文關懷、同理心及與病人溝通的互動過程 

(2) 標準病人 

 

您認為此次情境模擬教學： 

1. 
非 常 不

同意 

2. 
不同意 
 

3. 
普通 

4. 
部分 
同意 

5. 
完全 
同意 

9. 教師對劇本內容說明清楚合宜     100% 
10. 此劇本內容演出的難度合宜     100% 
11. 此教案演出的時間長短合宜     100% 
12. 此教案演出的環境和場地設置合宜     100% 
13. 過程中對模擬學習者的互動表現滿意     100% 
14. 過程中能了解模擬學習者提供的處置與

說明 
    100% 

 
7.對於本情境教案內容之建議?  



(1)很有創意，可以體驗當病人的感受，並且也可以了解到我們護生與病人溝通時，病人可以

知道多少? 

(2)可以多ㄧ些退燒護理 

(3)加強飲食衛教 
 
8.對於情境模擬教學整體意見及建議? 
(1)有點花時間，因為要思考劇情需怎麼演。 

(2)我覺得很好，很好玩，擬真更能體驗臨床會發生的事情及可性。 

(3)使用這種方式上課，較不易覺得無趣，多了真實感。 

(4)若先練習去到醫院就不會覺得那麼緊張，可以先練習如何面對主要照顧者另外一種的磨練。

有助於更加適應臨床的真實感。 

 
(3) 觀察學習者 

你認為情境模擬教學有助於： 
1. 非常不

同意 
 2. 不 同

意 
 

3.普通 3.部分 
同意 

4.完全 
同意 

1.提升學習興趣。 0% 0% 0% 0% 100% 
2.統整所學的知識與技能。 0% 0% 0% 0% 100% 
3.課程內容的理解。 0% 0% 0% 0% 100% 
4.增加對臨床情境的分析思考能

力。 
0% 0% 0% 0% 100% 

5.增加對臨床情境的處理能力。 0% 0% 0% 0% 100% 
6.對未來臨床情境個案照護之信

心。 
0% 0% 0% 0% 100% 

7.提高學理與臨床應用之結合。 0% 0% 0% 0% 100% 
 

 從這個情境中你觀察到什麼? 

1.說話時直視對方，衛教時說的很清楚 

2.展現專業行為，確認病人發燒的處理。 

3.衛教清楚及完整。 

4.衛教充足也會聆聽病人的問題。 

5.在技術上做得很熟練，學理也很容自備病人理解。 

 模擬學習者的哪些行為表現是你認為值得學習的優點? 

1.說話時直視對方，衛教時說的很清楚 

2.展現專業行為，確認病人發燒的處理。 

3.衛教清楚及完整。 

4.衛教充足也會聆聽病人的問題。 

5.在技術上做得很熟練，學理也很容自備病人理解。 

 模擬學習者的哪些行為表現是你認為需要可再加強的部份? 

1.講話速度過快，可以再放慢一點 



2.與病人溝通可以更親切。 

3.學理的部分可以更完整的轉換成衛教的資訊。 

 如果你是模擬學習者，會有哪些不同的處置或衛教表現? 

1.我會印衛教單給病人，怕病人聽完就忘記，如果病人家屬也在場也可以衛教病人家屬。 

2.在極熱期多衛教病人的安全。 

3.熱水袋以及水分的補充。 

4.在開始期給予熱水或者烤燈，飲食可以給高熱量，高蛋白.高維生素.高糖，低脂 

 對於未來護理專業課程若是採取[情境模擬教學] 方式進行，你有什麼建議? 

1.用情境模擬教學這個方式可以多練習如何在臨床上與病人對話 

2.可以採多人制的觀模。 

3.可以增加一些臨床上較常見的問題及技術。 

 

 

 

  



仁 德 醫 護 管 理 專 科 學 校

1 0 7 年 度 高 等 教 育 深 耕 計 畫  執 行 成 果  

107 學年度 1  學期 
一 分項計畫：分項 4_4.1推動學習共同體教師社群 

二 活動主題：情境模擬教學 

三 活動地點：基護 B教室 

四 活動內容：發燒症狀之處理及發燒的護理指導 

五 活動花絮： 

執行單位：護理科 活動日期：107 年 11 月 22 日 
參加人數：6 人 活動滿意度： 
活動花絮 

  
拍照日期：107.11.22 
照片說明：教師先說明情境教案的執行目的及

試課進行方式 

拍照日期：107.11.22 
照片說明：模擬學習者執行情境教案與 SP 互

動  

 
 

拍照日期：107.11.22 
照片說明：模擬學習者執行情境教案與 SP 互

動，解決 SP 的問題 

拍照日期：107.11.22 
照片說明：試課後教師引導學習者討論情境

教案試課中所發現的問題 

六 成效分析(含質化成果及量化成果)： 

一、回饋意見統計 

1.情境教學模擬回饋意見統計 

(1)教師 



 

您認為此次情境模擬教學： 
1. 
非常 
不同意 

2. 
不同意 
 

3. 
普通 

4. 
部分同

意 

5. 
完全同

意 

1.能使學生達到設定之學習目標     v 

2.能統整學生所學的知識     v 

3.能增加學生對課程內容的理解     v 

4.能提升學生的學習興趣     v 

5.教案設計的內容確實符合臨床情境     v 

6.有助於學生將學理與臨床應用之結合    v  

7.教案的難度合宜    v  

8.教案的評核表項目合宜    v  
 
9.整體而言，您對於此份教案內容有什麼建議？ 
 (1)情境內容適合二年級學生，讓學生可以思考如何統整分析 SP 的問題及如何解決。 
 (2)此情境教案內容以模仿學習者對發燒問題處理的學理內容，太著重知識的背誦衛

教，較缺少同理心、關懷及互動的溝通 
 
10.整體而言，您對於情境模擬教學有什麼建議？ 
 (1)可以讓學生有不同學習方式。 
 (2) 能激發學習者學習興趣， 

 (3)增加思考探索的機會， 

 (4)善用各種多元情境來刺激學習且強調合作學習，以達提升解決問題的能力。 

 (5)多一些人文關懷、同理心及與病人溝通的互動過程 

(2) 標準病人 

 

您認為此次情境模擬教學： 

1. 
非 常 不

同意 

2. 
不同意 
 

3. 
普通 

4. 
部分 
同意 

5. 
完全 
同意 

15. 教師對劇本內容說明清楚合宜        V 
16. 此劇本內容演出的難度合宜    V  
17. 此教案演出的時間長短合宜   V   
18. 此教案演出的環境和場地設置合宜     V 
19. 過程中對模擬學習者的互動表現滿意     V 
20. 過程中能了解模擬學習者提供的處置與說

明 
    V 



 
7.對於本情境教案內容之建議?  
 (1)很有創意，可以體驗當病人的感受，並且也可以了解到我們護生與病人溝通時，病人可 

   以知道多少? 

(2)可以多ㄧ些退燒護理 

(3)加強飲食衛教 
 
8.對於情境模擬教學整體意見及建議? 
 (1)有點花時間，因為要思考劇情需怎麼演。 

 (2)我覺得很好，很好玩，擬真更能體驗臨床會發生的事情及可性。 

 (3)使用這種方式上課，較不易覺得無趣，多了真實感。 

 (4)若先練習去到醫院就不會覺得那麼緊張，可以先練習如何面對主要照顧者另外一種的磨 

    練。有助於更加適應臨床的真實感。 

(3) 觀察學習者 

你認為情境模擬教學有助於： 
1. 非 常 不

同意 
 2. 不 同

意 
3.普通 3.部分 

同意 
4.完全 
同意 

1.提升學習興趣。 0% 0% 0% 20% 80% 
2.統整所學的知識與技能。 0% 0% 0% 0% 100% 
3.課程內容的理解。 0% 0% 0% 0% 50% 
4.增加對臨床情境的分析思考能

力。 
0% 0% 0% 0% 100% 

5.增加對臨床情境的處理能力。 0% 0% 0% 0% 100% 
6.對未來臨床情境個案照護之信

心。 
0% 0% 0% 20% 80% 

7.提高學理與臨床應用之結合。 0% 0% 0% 0% 100% 
 

 從這個情境中你觀察到什麼? 

1.我覺得在這個情境中，我看到護理人員需要極大的貼心跟細心，要隨時注意到病人的感受，

與病人的想法才能立即給予病人最適切的處置。 

2.感覺到護理師的態度對於病人來說真的很重要！ 

3.注意感受、且詳細解釋。 

4.護生的問答跟動作沒有很流暢，在流暢點可以更好。護生滿熟悉衛教的，只是有點太緊張

了，可以放鬆點。 

5.讓我學到一個情境可以有不同的解決方法，可考驗隨機應變能力。 

6.演員如果沒有事先預習的話會不知道怎麼反應，不適合剛上到的新生使用。 

 

 模擬學習者的哪些行為表現是你認為值得學習的優點? 

1.我覺得演員護生的學理知識很豐富，在與病人一對一的問答。顯現出從容不迫，讓病人有

感受到專業的感覺，病人才會安心跟護理人員信任感。 

2.很有耐心的衛教及進行護理指導，且很仔細的講解不敷衍。 



3.很細心、技巧熟練，處處關心病人 

4.補充的衛教內容蠻充足的。 

5.講話很大聲，面帶微笑，衛教病人的東西很多，受益良多，過程中態度跟動作都很溫柔，

不會很粗魯。 

6.在醫學基礎方面很紮實，跟個案互動良好，有和個案補充許多緩解方式。 

7.沉穩、自信。 

 

 模擬學習者的哪些行為表現是你認為需要可再加強的部份? 

1.我覺得護生笑容可以多一點，這樣病人才會有親切感，可以更放心的把自己健康託付給我

們護理人員。 

2.很棒。 

3.技術熟練度。 

4.可建議補充蛋白質、維生素C 

5.接觸病人前和接觸病人後要記得洗手。 

 如果你是模擬學習者，會有哪些不同的處置或衛教表現? 

1. 室內溫度調低。 

2. 多給病人一些鼓勵及支持，讓他心靈可以得到更多的安慰，病才好的快。 

3. 補充蛋白質、維生素C。 

4.我可能會先拿掉冰枕後，先給予溫水拭浴，再給予增加蓋被及衛教。  

5.退燒時，可以請個案將溼衣服換下來。 

6.我覺得自己不會比她更好。 

 

 對於未來護理專業課程若是採取[情境模擬教學] 方式進行，你有什麼建議? 

1.很好，能有更多的互動。 

2.我覺得偶爾這樣也不錯，不要一直在同樣的教學模式下，不然學生可能會容易厭倦及無聊。 

3.很棒。 

4.鼓勵用這種教學。 

5.可以，但是怕有些同學膽小、不敢做或怕做錯，又獲在大家注目下，會ㄧ片空白。 

 

 


